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Diseño de proyectos de innovación educativa





TEMAS Y SUBTEMAS

 fundamentales

OBJETIVOS

Proponer alternativas para solventar las limitaciones de las formas 

Examinar los retos y áreas de oportunidad para el desarrollo de 

CONCEPTOS CLAVE

Estrategia
Técnicas analíticas
Experto
Actividad propositiva
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ORGANIZADOR AVANZADO  

atendidas con procesos y estrategias innovadoras, un aspecto 

En este capítulo se presentan las limitaciones de los métodos 

existen diferentes métodos para su solución y que, según su tipo, 
En este capítulo se cuestiona 

instrumentar alternativas novedosas para la realización de alguna 

3.1 MÉTODOS CONVENCIONALES DE CLASIFICACIÓN DE LOS PROBL EMAS

3.1.1



la investigación

general de los sistemas y en campos como la investigación de 
operaciones y el desarrollo de tecnología evidencian que, si existen 
diferentes funciones a lograr, se necesitan diferentes estrategias para 
satisfacerlas

de aplicar procedimientos sistemáticos para su resolución, la decisión 

convencional reactivo puede seguirse en algunos casos, pero 

3.1.2

desestructurado, por lo que cualquier enfoque sistemático es 
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de investigación, del enfoque de sistemas y aun del de negocios 

enfoque único es que las fases, o etapas, son tan generales que no 

cada uno, diferentes estructuras lógicas o de razonamiento para 

Dado que las diferentes estructuras de razonamiento 

organizaciones, de forma similar, tienen su propio “menú” de técnicas 

programación lineal, toma de decisiones, simulación, redes, sistemas 

Problem solving and 
decision making



de tiempo completo o parcial, puesto que otras organizaciones 

mencionadas y aun en áreas más circunscritas, formadas por las 

A partir de lo expuesto parece necesario disponer de un método 

limitación que se encuentra en el uso de las categorías mencionadas 

pensando que en el futuro nos vamos a encontrar con los mismos 

tienen alguna diferencia, ya que se supone que todos pueden ser 

et al., 

3.2 CLASIFICACIÓN DE LOS PROBLEMAS SEGÚN LA ACTIVIDAD 
PROPOSITIVA

3.2.1

directora está muy preocupada 

más adecuadas ante lo que 

experiencias pasadas, y asumen 
que lo que funcionó en el pasado 

Problem solving 
a systems approach, Petrocelli, 
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y a la continuidad antropológica y cultural a través de las creencias y 

nuestras capacidades para organizar nuestra vida, necesidades y 

constructiva, legítima, organizacionalmente requerida y socialmente 

de las capacidades individuales, logrando mayor efectividad en todas 

3.2.2 Tipos de propósitos

aunque en algunos casos existen traslapes y cada persona en su 

Entrenamiento de una empresa 
productora de artículos plásticos 

programa para los empleados 

Harvard Business 
Review

Work in a changing 
society



de alimentación, fue una solución que tuvo que ser operada de 

una trayectoria individualizada para cada estudiante, tienen que ser 

sistemas fallan en la comprensión de su propia actividad propositiva y 

e innovadoras que dieron satisfacción a una necesidad en una 

Se utiliza el pensamiento creativo e imaginativo para producir la 

3. Evaluar el desempeño de otras actividades propos itivas

cualquier otra actividad propositiva, especialmente la operación y 

Management: Tasks, 
responsabilities and practices, 
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la acreditación que otorgan algunos organismos a universidades o 

comité que valora los resultados de un estudiante en un examen 

investigación aplicada, donde se requiere del conocimiento para 

usualmente incapaces de predecir de una forma precisa desempeños 

muestreo, tipo de interpretación de incidentes psicológicos críticos y 

5. Aprender conocimientos y habilidades
El conocimiento y las generalizaciones, producto de la actividad 

es la actividad propositiva que permite la adquisición de esos 

la ciencia y las especialidades avanzan al igual que los especialistas 

conocimiento, además de ayudar a otras actividades en la solución 



aplicativas, analíticas e interpretativas, la capacidad de síntesis y de 

un concepto existencial, ocurre tanto en situaciones estructuradas 

3.2.3

aunque, por lo general, se tiende a estar involucrado intensivamente en 

enfoques diferentes ayudan a las personas a evitar una respuesta 

demuestran cómo el pensamiento racional se enriquece para evitar 

Existen otras actividades propositivas familiares que son secundarias, 

Existen tres instrumentos 

permite tomar una dirección 

orientarse con respecto a las 

decisiones trascendentales o 
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3.3 FACTORES COMUNES EN LOS ENFOQUES DE SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS

3.3.1 Elementos de un enfoque

resultados que persigue cada una, está claro que las respuestas y la 

1. Estrategia

de pensamiento, ruta seguida, procedimiento de acuerdo con ciertos 
principios, aplicación de un orden o un patrón, operaciones mentales, 

exprese completamente el tipo de resultado esperado por cada 

de apoyo y de mantenimiento se considera frecuentemente como 

development”, en  Education. 
Occasional Paper, 

Bloomington, 



3. Involucramiento de las personas

condiciones existentes u otra que permita extrapolaciones de los 

del cambio y el mejoramiento

múltiples y plurales para lograr todas sus actividades propositivas 

3.4 RELACIÓN DEL PROYECTO CON EL ENTORNO DE TRABAJO

decir, de proponer y desarrollar algún tipo de actividad o actividades 

del trabajo  tiene como propósito la optimización de un producto o 
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3.4.1

Una implicación, quizá la más importante, es que cualquier desarrollo 

los educadores son 

3.4.2

Al igual que en la investigación, las áreas, campos o tópicos en la 

de que el desarrollo es un proceso rápido que produce resultados 

resultados de investigación no son, en la mayoría de los casos, 

favorecen la incorporación del conocimiento adquirido a situaciones 

 Si un maestro considera que 
la educación es la forma por 
exelencia de transmitir ideas 

conocimientos para lograr que 
la cultura se mantenga, e insiste 

ser un medio para garantizar 
que las generaciones futuras 

conserven el conocimiento, 



3.4.3

Por marco contextual se entienden las condiciones operacionales de 

interés, que se muestra a continuación, es una manera simple 

ellas elementos contextuales relacionados con las intenciones y 

El involucramiento psicosocioemocional será determinante para 

planeación que el diseño técnico para lograr la aceptación y crear un 

transmitir claramente sus intenciones, metas y favorece el diálogo, 

3.4.4 El valor organizacional del proyecto

El valor de un proyecto para la organización puede entenderse 

ver con el logro de la función para la que fue diseñado y con la 
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relación costo-efectividad, aunados al involucramiento de la gente 

los aspectos de su proyecto que pueden ser importantes para la 

proyecto

A continuación se presentan algunas recomendaciones prácticas 

2. 

espectaculares, pero efectivos, son los que permanecen, a la 

efectivos 



requiere de pensamiento creativo para ver qué es lo que puede ir 

8. Descubra la inteligencia colectiva
y responder a otras personas depende, en gran medida, de qué 
tan consciente y creativamente usamos nuestra diversidad para 

Lista de cotejo

Para lograr que una institución acepte un proyecto de desarrollo, 

Si No

¿Has pensado qué argumentos les darás para que 
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Políticos o conceptuales

alumnos en nuestro sistema comparado con otros tipos en esta 

Tácticos



Operacionales

RESUMEN

Un aspecto determinante para el funcionamiento de la organización 
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AUTOEVALUACIÓN

Hacer



de otras actividades 

problemas 

organizad, modelos y 

requerido para una todos los participantes del 

interpretación de 
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RESPUESTAS

educativos, existen otros tipos de necesidades cuyas formas de 

Hacer

X

-
X

de las matemáticas X

X

de otras actividades 



problemas 

organizad, modelos y 

requerido para una todos los participantes del 

interpretación de 

GLOSARIO

Actividad propositiva

Estrategia

Problema
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operaciones o la informática, que permiten descomponer una entidad 
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